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尊敬的刘淇会长，各位来宾，女士们，先生们，朋友们：

　　金秋十月，丹桂飘香。在北京最美的季节里，本次国际志愿服务交流大会隆重开幕了。

首先，我代表会议主办方北京市志愿服务联合会，向出席本次大会的国内外嘉宾、代表和朋

友们表示最热烈的欢迎！

　　志愿精神是人类的共同文化财富，志愿服务是文明社会的重要标志，也是中华民族传统

美德的具体体现。这些年，我们立足首都城市战略定位，不断探索总结首都市民的志愿服务

实践，特别是2008年北京奥运会等大型活动志愿者的成功经验，形成了适应城市发展和市民

群众需要的志愿服务工作模式。一是建立健全志愿服务工作统筹指导机制。成立了北京市志

愿服务联合会，确立了志愿服务工作组织体系，明确了领导体制，整合全市各类志愿服务组

织和资源，形成了“条块结合，点线联动”的工作局面，为全市志愿服务活动的深入开展提

供了有力组织保障。二是不断优化志愿服务项目运行体制。根据残疾人、空巢老人、农民工

及其子女等群体的需要，设立常态化志愿服务项目，孵化培育环境保护、城市运行、社区服

务、扶贫开发等12个类别的志愿服务项目5万余个，形成了覆盖广泛的志愿服务组织运行网

络。三是深入推进志愿服务制度化。北京市政府先后出台志愿服务地方立法、设立志愿服务

基金、建立志愿者保险制度等举措，为全市志愿服务事业的发展提供了政策保障。四是大力

培育传播志愿服务文化。广泛开展“做文明有礼北京人”学雷锋志愿服务、“让志愿服务走

进生活”主题活动，大力倡导“我参与、我奉献、我快乐”，引导市民不分年龄、不分职

业、不分地域，积极参与到志愿服务中来，在服务他人、奉献社会中收获成长和进步。志愿

精神在全体市民中得到广泛普及，志愿者的微笑已经成为北京一张靓丽的名片。目前，全市

注册志愿者已达307万人，注册志愿团体近5万家。

　　国际志愿服务交流大会在北京召开，必将有力地促进国际志愿服务的交流合作，进一步

提升北京志愿服务的国际化、专业化水平。早在2008年北京奥运会前，北京市志愿服务联合

会就与联合国志愿人员组织共同实施了多个合作项目，在加强志愿服务人员培训、完善项目

管理、开展国际交流等方面迈出重要步伐。北京市志愿服务联合会已经与29个国家和地区的

43个志愿者组织建立了良好合作关系。在中国援助非洲医疗队等志愿服务项目和伦敦奥运



会、索契冬奥会等重大国际赛事活动，都活跃着北京志愿者的身影。这次全球性志愿服务会

议首次在北京举行，为我们进一步开阔视野、学习借鉴国际志愿服务发展的先进经验提供了

难得机会，也为各国志愿者同行搭建了良好平台，对于推动国际合作，加深沟通交流，增进

彼此友谊，共同致力于国际志愿服务事业的发展具有十分重要的意义。

　　当前，北京市正在为推动京津冀地区协同发展，建设国际一流的和谐宜居之都而努力奋

斗。在这个过程中，志愿服务将发挥不可替代的作用。我们衷心希望与会各位嘉宾为北京志

愿服务积极建言献策，与我们共同分享智慧和经验。 

　　最后，预祝本次大会圆满成功！祝愿各位来宾在北京拥有一段美好时光！ 

　　谢谢大家！  




