
阿根廷白盔委员会主席Ive先生

在国际志愿服务交流大会上的发言

　　大家好！非常高兴能够参加今天的交流大会，也很荣幸能够在此与大家分享我的个人经

验。我目前担任阿根廷白盔委员会的主席。之所以被任命为这个委员会的负责人是因为我曾

经有过大量的担任志愿者的经历。也就是说，在担任这项职位之前我就已经有过很多相关经

历。在这里我要跟大家分享一次难忘的做志愿者的经历。那是在2009年，大家都知道2009年

巴以冲突非常严重，当时阿根廷白盔委员会派了志愿者团队前往加沙地区实施救援，因为我

本身的专业就是一名外科医生，因此在那里我主要的工作是在医院里面做手术。在加沙的那

些日子里，我们同其他国家的同伴一起合作，共同生活，也结下了深厚的友谊。在那样的一

种特殊的环境中，志愿活动是非常有价值的，每个志愿者所拥有的也只是身边的志愿者同

伴，除此之外一无所有，这让我们彼此之间建立了深厚的情谊。因此，这也是我记忆中印象

最深刻的一次志愿工作经历，我觉得它充分地体现了志愿精神。因此我想跟大家说，我不仅

是阿根廷白盔委员会的领导，也是一个亲身践行志愿行动的人。

　　接下来，我想就阿根廷白盔委员会向大家做一个简短的介绍，主要涉及白盔委员会在阿

根廷以及在国际范围内开展的活动。首先，我们要谈的是白盔委员会是一个怎样的机构。白

盔委员会隶属于阿根廷外交部。我们都知道阿根廷外交部负责阿根廷的外事事务，因此阿根

廷外交部非常熟悉国际人道主义救援的战略和方针。此外，我们也会基于阿根廷的外交政策

和战略方针开展我们的活动。去年，白盔委员会成立满20周年，今年是20年后的一个新的开

端。作为一个有着历史和经验的组织，我们也希望能够继续同联合国的相关机构开展深入合

作。

一、工作模式

　　我们如何在阿根廷国内外开展志愿活动的呢？这个必须要看一看我们工作的模式。我们

的工作模式是以志愿人员的支持为基础，采用横向合作、团结互助、社区参与和地方风险控

制的模式。

二、工作类型

　　我们工作的具体类型有哪些呢？我们的工作主要可分为三类。第一类是在世界范围内执

行人道主义救援活动，其中主要包括两项活动，第一项是组织并派送志愿人员前往各个地区



开展救援活动，另外一项活动是根据当地政府提出的需要发送人道主义救援物资，主要是根

据受灾的国家或地区的具体情况做出决定，以满足他们最迫切的需求。这就是我们的第一类

活动。我们谈到了人道主义救援，所以大家要注意救援工作是人道主义性质的。人道主义就

是在我们实施救援的各个环节都充分体现着对人的尊重。也就是说，在实施救援的过程中，

我们要对他人给予充分的尊重，让他人能够更好地接受和很好地感受到我们的救援和帮助。

我们的第二类工作是重建工作，并进行灾后重建工作的中长期规划。在重建工作中，我们的

志愿活动的重点包括卫生服务、基础设施、教育以及农产品和食品等方面。我们的第三类工

作是要提升综合的风险管理能力和硬件能力。在灾害发生时必须要有很好的应变能力。在这

方面我们要大力探索预防措施，降低灾害可能带来的伤害。我们要致力于提高人民群众的认

知水平和硬件质量，在建筑工程等方面做出改进。

三、救援活动

　　接下来，我向大家介绍白盔委员会开展的具体救援活动。我们曾经在以下的国家、地区

和事件中实施了救援活动，包括卡特里娜飓风、黎巴嫩、海地、加勒比飓风、东南亚海啸、

玻利维亚、突尼斯、伊拉克和伊朗等。另外我们还开展了大量国际合作，我们同联合国难民

署、人道主义事务协调办公室、联合国国际减灾战略组织、国际卫生组织、联合国粮农组织

等进行了广泛的国际合作。我们也同拉美地区内其他国家开展了广泛的战略合作，包括玻利

维亚、厄瓜多尔、巴拉圭、乌拉圭、洪都拉斯、尼加拉瓜、海地、多米尼加、牙买加、危地

马拉、特立尼达和多巴哥等。

　　根据兵库框架协议的宗旨，提高国家的抗灾能力和应变能力至关重要。因此，我认为志

愿者在灾害风险管理和抗灾的不同阶段均发挥着重要的作用，我们可以把志愿者比喻为一把

抗灾减灾的钥匙，能够在抗灾减灾过程中发挥支柱性作用。

四、志愿者服务工作的实施和发展

　　白盔委员会通过开展志愿活动应对灾害，我们的工作主要涵盖以下几个方面。一是要综

合管理灾害风险；二是要用专业的志愿者团队；三是要开发地方志愿服务以降低灾害风险；

四是要广泛引导人民群众参与其中，在第一时间应对并参与到各个阶段的救援工作当中。我

们认为整合人民群众，让人民群众从受害者转变为预防工作的主体至关重要。

　　我们主要通过两个途径来促进志愿服务的发展。一是培养地方领导，或者说是社区的负

责人，提高他们的应对能力；二是建立志愿服务网络，通过建立体系把志愿服务规模化、系

统化。为什么必须要建立网络或体系呢？因为我们每个人都生活在社会群体当中，都不是孤



立存在的，我们需要互相帮助，我们任何一个人或集体都不可能在社会中孤立存在，我们也

不会孤立任何一个人或者是集体。因此可以说，我们这种发展模式可以融合社会的不同阶

层，这也是社会融合和社会凝聚的最好体现。

五、与联合国志愿服务组织的合作

　　白盔委员会在世界不同地区开展了人道主义救援活动，也同联合国志愿服务组织合作共

同开展了一系列活动，具体包括以下内容。

　　巴尔干地区：2000年应难民署的要求，白盔委员会派志愿者前往位于阿尔巴尼亚和前南

斯拉夫马其顿共和国的科索沃难民营开展救援活动。

　　美国：2005年卡特里娜飓风和丽塔飓风在美国肆虐，白盔委员会的专业志愿者为新奥尔

良和杰斐逊教区卫生工作人员、教师、社会领导者以及受灾群众提供心理健康辅导和灾后心

理治疗。

　　海地：2008年，海地遭遇了古斯塔夫、汉娜和艾克飓风，白盔委员会的志愿者团队在阿

蒂博尼特实施了人道主义救援工作。

　　乌克兰：2008年，乌克兰伊万诺、切尔诺夫策、喀尔巴阡、捷尔诺波尔和利沃夫等多个

省份受洪灾影响，白盔委员会派志愿者前往并提供人道主义援助。

　　巴勒斯坦：2009年巴以冲突期间，白盔委员会派志愿者团队（医生、急救药品专家和后

勤人员）前往提供人道主义救援，并向耶路撒冷拉马拉地区发送了人道主义救援物资。

　　佛得角共和国：2014年，阿根廷政府通过白盔委员会向受火山喷发影响福古岛捐赠了人

道主义救援物资，主要包括便携式太阳能发电机、厨具和帐篷等。

　　联合国世界减灾大会官方展览活动：2015年3月联合会世界减灾大会在仙台召开，白盔

委员会做了题为“志愿服务和降低灾害风险”的展示。

六、未来目标

　　最后，我想跟大家介绍一下白盔委员会未来的目标。我们要致力于认识、重视、强化并

信任发展中国家的志愿服务的能力和水平，更好地利用这股重要力量。谢谢大家！




